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Description de l’expérimentation

Organisation, outils & financement



L’expérimentation

Au titre de l’article 51, expérimentation menée sur le territoire du Grand-Est 

Parcours innovants d’accompagnement des patients traités par 
anticancéreux oraux à domicile

Démontrer la valeur ajoutée

d’un modèle organisationnel

ville-hôpital-domicile

associant l’humain et le numérique

La qualité de vie 

La qualité des soins 

L’efficience organisationnelle 



L’expérimentation

• En bref



L’expérimentation

• Le territoire de l’expérimentation



L’expérimentation

• Les parcours proposés :

– 2 parcours pour les thérapies orales (inclusion de 1 670 patients sur 3 ans),

– 1 parcours Immunothérapies (inclusion de 740 patients sur 3 ans).

• L’orientation des patients relevant du praticien prescripteur en fonction de
leur vulnérabilité.

3 mois 12 mois

Parcours AKO@dom : Suivi appuyé par IDE libéral au domicile du 

patient

T0 

Parcours 

« appuyés »

600 patients

Patients vulnérables 

ou situations à risque

Parcours 

« standards »

1 070  patients

Parcours PICTO : Suivi par le pharmacien d’officine (séances programmées) & 

coordination hospitalière (IDEC, IPA…), puis suivi entretiens conventionnels 

pharmaceutiques

Accès possible au Dispositif d’auto-évaluation patient -

PRO



L’expérimentation

• Forfaits dérogatoires :

– IDEL

– Coordination hospitalière

• Forfaits « complémentaires » dérogatoires :

– Pharmacien d’officine (entretien 4 + coordination ville)

– Consultation tripartite

• Rémunération variable à la qualité / performance :

– Indicateurs de résultats : taux d’observance du patient et le pourcentage
d’événements indésirables de grades 3 et 4 relevés

– Indicateurs d’expérience ou de satisfaction patient : taux de satisfaction et de
recommandation du patient



L’expérimentation

• Parcours PICTO : Pharmaciens en Interventions Coordonnées pour le suivi
des Thérapies Orales anticancéreuses

4 séances d’accompagnement thérapeutique du patient avec son 
pharmacien d’officine pendant les 3 premiers mois.
Déclaration automatisée des effets indésirables au CRPV (Centre Régional 
de Pharmaco-Vigilance).



L’expérimentation

• Parcours PICTO

155 €
Patient TO - Primo Hôpital

135 €Patient hormono - Primo Hôpital

203 €
Patient TO - Primo officine

183 €Patient hormono - Primo officine



L’expérimentation

• Parcours AKO@dom
9 visites à domicile en moyenne :  1/semaine pendant un mois, 
puis 1/15 jours jusqu’à 3 mois.
1ère visite doublée par la présence d’une infirmière d’appui.
Déclaration automatisée des effets indésirables au CRPV (Centre 
Régional de Pharmaco-Vigilance).



L’expérimentation

• Parcours « appuyés » AKO@dom



L’accompagnement

• Des formations gratuites et en e-learning

• Module 1 - Généralités sur les parcours de patients atteints de cancer et les stratégies 
thérapeutiques

• Module 2 - Toxicités, examen clinique associé & conduite à tenir

• Module 3 - Spécificités des différents parcours rencontrés

• Module 4a - Rôle infirmier avec le patient / 4b - Module complémentaire pour les 
pharmaciens d'officine

• Module 5 - Pharmacovigilance

• Module 6 - S’approprier l'utilisation de la plateforme Continuum Plus

Formation IDE 
3h00 

100% en e-
learning

• Repérage précoce et gestion des effets indésirables (accès libre aux 
modules pendant 1an renouvelable sur simple demande)

• Acquérir une posture éducative

Formation 
NEON

100% en e-
learning 



L’accompagnement

• De nombreux outils



L’accompagnement

• De nombreux outils



L’accompagnement

• Une plateforme numérique unique



L’accompagnement

• Une plateforme numérique unique



L’accompagnement

• Une plateforme numérique unique



En conclusion

• Des atouts pour chacun des acteurs

• Accompagner le patient sous 

thérapie orale 

• Sécuriser sa prise en charge

• Favoriser l’adhésion au 

traitement

• Prévenir les événements 

indésirables

• Réduire les complications 

liées aux traitements & 

améliorer la qualité de vie, 

voire le pronostic clinique

• Optimiser le recours aux 

équipes hospitalières

• Informer en temps réel sur la 

situation du patient

• Mettre à disposition un outil 

numérique de coordination 

ville-hôpital

• Financer la coordination du 

parcours

• Garantir une 

pharmacovigilance proactive

• Optimiser le recours aux 

consultation MG

• Informer en temps réel sur la 

situation du patient

• Financer la coordination du 

parcours en ville (IDEL / 

Pharmacien selon parcours)

• Mettre à disposition un outil 

numérique de coordination 

ville-hôpital

• Garantir une 

pharmacovigilance proactive



En route pour les 3 ans

1ers Retours d’expérience



LES PREMIERS RETOURS

EN ROUTE POUR LES 3 ANS



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours : Inclusions par établissement



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours : inclusions par organe



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours : Inclusions par molécule prescrites

108 molécules possibles :
 Inclusion de toutes les TO & de l’hormonothérapie  Une bonne

représentativité des thérapies ciblées et des chimiothérapies conventionnelles.
 Inclusion des bithérapies  Suivi conjoint de la thérapie IV & orale.



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours : Evènements indésirables par grade



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours PICTO

4 refus de Pharmaciens d’officine
1 refus patient



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours PICTO :
– 7 questionnaires de satisfactions patients (soit 100% de taux de

retour).

– 100% de satisfaction patient, tant sur :

• l’accompagnement par le pharmacien d’officine,

• l’organisation du parcours,

• la durée et le contenu des entretiens,

• leur connaissance sur le traitement et ses effets  Gain en autonomie et
en observance.

– Enquête auprès de quelques Pharmaciens d’officine :

• Un accompagnement pertinent qui reconnait le rôle pivot du pharmacien,

• Une mallette complète, des outils & supports utiles pour la réalisation des
séances,

•  : Préparation & séances chronophages / Echanges avec l’équipe
hospitalière peu renforcée sur certains territoires.



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours programme AKO@dom



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours : Satisfaction patients



En route pour les 3 ans

• Les premiers retours : Observance (à fin mai 2022 - patient soumis au

questionnaire de Girerd )



Mme Nathalie FABIE
Pharmacien, Responsable de projets santé pour NEON

nathalie.fabie@rrcge.org 
06 83 63 25 50

M Dominique FAUVEL
Pharmacien, Chef de Projet 

dominique.fauvel@continuumplus.net
07 60 08 04 06


